MINISTERIO DA FAZENDA
Superintendéncia de Seguros Privados

CIRCULAR SUSEP N? 327, de 29 de maio de 2006.

Dispbe sobre os controles internos
especificos para o tratamento de situacdes
relacionadas a pratica dos crimes previstos
na Lei N 9.613, de 3 de marco de 1998, ou
que com eles possam relacionar-se, a
comunicagdo de operagbes suspeitas e a
responsabilidade administrativa de que trata
aguela Lei.

O SUPERINTENDENTE DA SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
PRIVADOS — SUSEP considerando o disposto nos arts. 10, 11, 12a@al3i N 9.613,
de 3 de marco de 1998, e tendo em vista o que aathst Processo SUSEP n
15414.002013/2005-41,

RESOLVE:

Art. 1° Dispor sobre os controles internos especificoa pairatamento de
situagdes relacionadas a pratica dos crimes posvist Lei N 9.613, de 3 de marco de
1998, ou que com eles possam relacionar-se, a ¢oagdo de operacdes suspeitas e a
responsabilidade administrativa de que trata adqezla

Art. 2° Sujeitam-se as obrigacdes previstas nesta Ciraslasociedades
seguradoras e de capitalizacdo, as entidades sidgtgprevidéncia complementar, as
sociedades corretoras e 0s corretores de segueogapitalizacdo e de previdéncia
complementar aberta, suas subsidiarias e asseraslhadxterior.

§ 1° Sujeitam-se as mesmas obrigacdes as filiais deesamp estrangeiras
atuantes em atividades analogas as das pessoatgaeacaput

§ 2 Devera ser indicado um diretor responsavel pelopcimento do
disposto na Lei R 9.613/98, na presente Circular e nas demais neguiacoes
complementares.

Art. 3° Para fins do disposto nesta Circular, consideram-s
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| — sociedades: sociedades seguradoras e de izagda, entidades
abertas de previdéncia complementar, suas subagli@rassemelhadas no exterior, além
das filiais de empresas estrangeiras atuantesiededes analogas;

Il — corretores: sociedades corretoras e os coe®tde seguros, de
capitalizacdo, de previdéncia complementar absrtas subsidiarias e assemelhadas no
exterior, além das filiais de empresas estrangaitemntes em atividades anélogas;

Il — clientes: segurados ou tomadores, particgmntde planos
previdenciarios, titulares ou subscritores de dffutle capitalizacdo e seus respectivos
representantes;

IV — beneficiarios: pessoas indicadas pelo segu@dgarticipante de
plano previdenciario ou reconhecidos como tais fooca da legislacdo em vigor ou
indicados por deciséo judicial;

V — terceiros: aqueles que ndo se enquadrem n@®s$nanteriores e que
sejam eventualmente indenizados, beneficiados tajags relacionados a aquisicdo ou
liquidacé@o de apolices de seguros, titulos de @iggatao e previdéncia privada,;

VI — comunicagdo negativa: comunicagdo informande g&o foram
verificadas operacgdes suspeitas; e

VII - operacbes suspeitas: sdo operacdes que podefigurar indicio de
ocorréncia dos crimes previstos na L&iaN513/98.

CAPITULO |

DA AVALIACAO DE RISCO E DOS CONTROLES INTERNOS

Art. 4° As sociedades deverdo, no prazo constante dol&rtdesta
Circular, desenvolver estudos sobre o risco darserevolvidas em situacdes relacionadas
a pratica do crime de lavagem de dinheiro, pridoipate com relacdo aos produtos
comercializados e suas préaticas operacionais.

Paragrafo dnico. Os estudos deverdo abranger tadosprodutos
comercializados pelas pessoas mencionadasapot deste artigo e serdo validados
semestralmente pela auditoria interna.

Art. 5° Com base nos estudos citados no &rddesta Circular, no prazo
constante do art. 15 desta Circular, devera saangeb/ida e implementada, na forma da
legislacdo vigente, estrutura de controles interaggecificos, validada pela auditoria
interna, para tratar dos riscos identificados.
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Art. 6° A estrutura de controles internos, referida attdésta Circular,
devera contemplar, no minimo, os seguintes itens:

| — estabelecimento de uma politica de prevenca@tra@ lavagem de
dinheiro, que inclua diretrizes sobre avaliacaoist®s na contratacdo de funcionéarios e no
desenvolvimento de produtos.

Il — elaboracdo de critérios e implementacdo decqatinentos de
identificacdo de clientes e de manutencdo de registeferentes a produtos e
procedimentos expostos ao risco de servirem a ésmatg dinheiro;

Il — manualizacdo e implementacdo dos procedinged® monitoracao,
identificacdo e comunicacéo de operacfes que posaauterizar indicio de cometimento
do crime de lavagem de dinheiro;

IV — extensdo dos procedimentos de monitoracdontifad@cdo e
comunicagcdo de operacdes que possam caractergiaioirde cometimento dos crimes
previstos na Lei RI9.613/98, a prestadores de servicos, principakneoin relacdo aos
produtos comercializados e suas praticas operasjona

V — elaboracdo e execucdo de programa de treinamespecifico de
qualificacdo dos funcionarios para o cumprimentadidposto na Lei RI9.613/98, nesta
Circular e na legislacao referente a lavagem deeiio; e

VI — elaboracéo e execucao de programa de auditdeiena que verifique
o cumprimento dos procedimentos referidos nosasdis Ill, IV e V deste artigo.

§ 1° O rigor dos critérios de identificacdo de clieneesnanutencéo dos
registros referidos no inciso Il deste artigo dav&er proporcional a exposicdo ao risco de
que trata o art.’4desta Circular.

§ 2 Os critérios de identificacdo referidos no indisdeste artigo deverédo
estabelecer as situacdes nas quais sera solieitedlaia de documentos de identificacao de
clientes.

Art. 7° As sociedades e os corretores deverdo realizatifidacdo de
clientes, através de informacfes cadastrais e dmmiagho suporte, e manutencdo de
registros contemplando, no minimo:

| — no caso de identificacdo de clientes, tercedrbeneficiarios que sejam
pessoas fisicas:

a) nome completo;
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b) ndmero Unico de identificacdo, com a seguintemr de preferéncia:
namero de inscricdo no Cadastro de Pessoas F(§i€a&8MF), nimero de identificacéo,
valido em todo o territério nacional, nesse casompanhado da natureza do documento,
orgao expedidor e data da expedicdo, ou nUmerassaPorte, com a identificacdo do Pais
de expedicéo;

c) endereco completo (logradouro, bairro, codigemigerecamento postal
— CEP, cidade, unidade da federacéo);

d) numero de telefone e cédigo de discagem direliatancia — DDD, se
houver;

e) profissdo, para titulos de capitalizacdo e pa&guros de pessoas e
previdéncia; e

f) patrimoénio estimado ou faixa de renda mensata gaodutos com
beneficio por sobrevivéncia; e

Il — no caso de identificagdo de clientes, terceieobeneficiarios que
sejam pessoas juridicas:

a) a denominacao ou razao social;
b) atividade principal desenvolvida;

c) o numero de identificacdo no Cadastro NaciomalPessoa Juridica
(CNPJ), ou no Cadastro de Empresa Estrangeira/BACENDEMP) para empresas off-
shore, excetuadas as universalidades de direit@s par disposicdo legal, sejam
dispensadas de registro no CNPJ e no CADEMP;

d) endereco completo (logradouro, bairro, codigemgerecamento postal
— CEP, cidade, unidade da federagéo), nimero dmnel e codigo de discagem direta a
distancia - DDD; e

e) qualificacdo do procurador ou dos diretoresndaanao representada
diretamente pelo proprietario ou sécio controlador.

§ 1° As sociedades e 0s corretores poderéo celebraéims ou contratos
com instituicdes financeiras, ou empresas @gan a administracdo de banco de dados,
que possuam cadastros com informacdes, ou infoesagd@ocumentos, que atendam ao
disposto neste artigo.

§ 2 Os convénios ou contratos previstos nd 8d alinea “e”, inciso I,
deste artigo ndo afastam a responsabilidade dadsat® ou do corretor pelo cumprimento
do disposto nesta Circular e a obrigatoriedadepdasantacdo dos cadastros previstos neste
artigo a SUSEP, sempre que solicitado pela Autarqui
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§ 3 A informacéo prevista na alinea “f’, do inciso éste artigo é
confidencial e ndo poderéa ser repassada a SUSEP.

§ 4 No caso de seguros comercializados por bilhegireeDPVAT,
seguros coletivos de apdlice fechada, segurosvamate apdlice aberta pagos por meio de
cartdes de crédito, seguros coletivos de apdliegtalcom prémio mensal de até R$ 50,00
(cinglenta reais), o cadastro referido nos inclsesll do caput deste artigo devera ser
efetuado:

a) na devolucdo de prémio, por cancelamento, de igal ou inferior a
R$ 10.000,00 (dez mil reais), com base nos registag informacdes cadastrais; e

b) na devolucdo de prémio, por cancelamento, der\alperior a R$
10.000,00 (dez mil reais), ou no pagamento do teiisnclusive de indenizacbes a
terceiros, obtendo copias dos documentos e regikiras informacdes cadastrais.

§ 5 No caso de seguros dos ramos 39, 40, 45, 47 ow ®@dastro
referido nos incisos | e Il doaputdeste artigo devera ser efetuado:

a) no ato da contratacao, obtendo cépias dos dodame registrando as
informacdes cadastrais do tomador ou garantido; e

b) no pagamento de sinistro, obtendo cépias dogndetos e registrando
as informacgdes cadastrais do segurado.

§ 6 No caso de seguros coletivos de apélice abertaprémio mensal
acima de R$ 50,00 (cingUenta reais) e demais sggoircadastro referido nos incisos | e |l
do caputdeste artigo deveré ser efetuado:

a) na contratacao, registrando-se as informaca@kstais;
b) na devolucdo de prémio, por cancelamento, der \alperior a R$
10.000,00 (dez mil reais), obtendo cépias dos dectos e registrando as informacdes

cadastrais; e

C) no pagamento de sinistro, inclusive de inderieaca terceiros, ou de
resgate, obtendo copias dos documentos e registesmnithiformacdes cadastrais.

§ 7 No caso de produtos de previdéncia complementacadastro
referido nos incisos | e Il doaputdeste artigo devera ser efetuado:

a) na contratacdo, com base nas informacdes caidadrparticipante;
b) no pagamento de resgate de valor superior adR¥Q,00 (dez mil

reais), obtendo cépias dos documentos e registrasidnformacdes cadastrais do
participante; e
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c) no pagamento do beneficio, inclusive a terceiotsendo cépias dos
documentos e registrando as informagdes cadastrais.

§ 8 No caso de titulos de capitalizacdo de prémioainieU - de até R$
100,00 (cem reais), o cadastro referido nos indigol deste artigo devera ser efetuado no
resgate, envolvendo um ou mais titulos, de valtal wuperior a R$ 10.000,00 (dez mil
reais) e no pagamento de sorteio, obtendo copias ddeumentos e registrando as
informacdes cadastrais.

§ & No caso de produtos de capitalizacdo nido abramgido8 8 deste
artigo, o cadastro referido nos incisos | e Il destigo devera ser efetuado:

a) na contratacdo, com base no registro de infdresacadastrais do
titular e do subscritor;

b) no pagamento de resgate de valor superior atR¥)Q,00 (dez mil
reais) e no pagamento de sorteios, obtendo copsadatumentos do titular;

8 10. No caso de beneficios ou indenizacdes pagaeeforma de renda,
considerar-se-4, para efeito de apuracao do valdredeficio ou indenizacdo, o montante
correspondente ao valor presente da referida renda.

8 11. No caso de cosseguro, apenas a seguraderaetith obrigada a
manter os documentos e informacdes de que trat&8 4#sa & deste artigo.

§ 12. A manutencédo de registros devera contempiiostos pagamentos
realizados, inclusive a terceiros, referentes animhcdes, sorteios ou resgates de titulos de
capitalizacdo, resgates ou beneficios previdensiae devolucdo de prémios por
cancelamento.

§ 13. A documentagdo que tenha servido como base @aegistro de
pagamentos podera ser armazenada sob a formauaetto eletrdnico ou impresso.

8 14. A documentacao suporte para as alineas “dhcdeo | e “d” do
inciso Il deste artigo, quando exigida por estanmagrdevera ser apresentada pelo segurado,
nao podendo ser anterior a 3 meses.

Art. 8° Quando os estudos desenvolvidos no drtle$ta Circular assim o
justificarem, e mediante solicitacdo fundamentadaUSBSEP, as sociedades poderdo ser
dispensadas do cumprimento dos itens minimos dispas art. 7desta Circular.

Art. 9° As sociedades supervisionadas enviardo a SUSERlatde
outubro do mesmo exercicio e até 30 de abril docéie subsequente, relatério
circunstanciado, elaborado por auditores indepdardgeisobre os critérios adotados para
avaliacdo da exposicdo ao risco de que trata ofadesta Circular e a adequacgdo, aos
riscos existentes, tanto dos critérios elaborad@mty dos procedimentos implementados
para a identificagdo de clientes e manutencaogistres.
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Art. 10. Os estudos, registros, cadastros e dentsumentos
mencionados nos artigo8, 4° e 7 desta Circular, além de toda a documentacadvelat
operacao, inclusive a comprobatodria da ocorréngiagamento de sinistros, deverdo ser
mantidos organizados e a disposi¢cao da SUSEP, tdurgreriodo minimo de cinco anos a
partir do término da vigéncia da operacédo, ou dmeamento da transacao, ressalvado o
disposto no § Bdo art. 7 desta Circular.

Paragrafo Unico. As sociedades e os corretoresresfmonsaveis pela
exatiddo e adequacao dos registros e documenaoosihaaputdeste artigo.
CAPITULO II

DAS OPERACOES SUSPEITAS

Art. 11. As operacdes suspeitas séo divididas glairsee forma:
| — Grupo 1:

a) compra de apdlices com importancia seguradd @uauperior a R$
1.000.000,00 (hum milh&o de reais) para pessaafisi

b) manutencé@o de planos de PGBL ou VGBL cuja resé#egnica seja
igual ou superior a R$ 1.000.000,00 (hum milh&ocedés);

c) aporte ou pagamento Unico de PGBL e VGBL emrvagaal ou
superior a R$ 100.000,00 (cem mil reais);

d) resgate antecipado de valor igual ou super®$ 400.000,00 (cem mil
reais);

e) aporte de PGBL ou VGBL pago por terceiros sentud familiar,
inclusive pessoa juridica, em valor superior a B®E0,00 (cinqlienta mil reais), ainda que
parcelado;

f) pagamento de prémio de valor igual ou superioR%& 50.000,00
(cinguenta mil reais), efetuado por pessoa fisica;

g) compra de titulos de capitalizacdo em valor ligua superior a R$
50.000,00 (cinquenta mil reais), individual ou een sonjunto; e

h) titular sorteado duas ou mais vezes para reegtionde valores que,
acumulados, superem R$ 100.000,00 (cem mil rem)eriodo de 12 (doze) meses;

Il — Grupo 2:
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a) devolucdo do prémio ou resgate, com cancelanwnti@o de apdlice,
sem um propdsito claro ou em circunstancias apamerite ndo usuais, especialmente
guando o pagamento € feito em dinheiro ou a defiolsgja a ordem de terceiro, em valor
gue somado seja igual ou superior a R$ 30.000;08a(mil reais);

b) pagamento de prémio ou contribuicdo, por pefisaa, em dinheiro,
cujo valor acumulado durante um més resulte iguauperior a R$ 30.000, 00 (trinta mil
reais), sem razao justificavel,

c) dificuldade de identificacao do cliente;

d) contratacdo por estrangeiro ndo residente decesrprestados pelas
pessoas mencionadas no attd@sta Circular, sem razao justificavel;

€) propostas para contratacdo de seguro de bedss&nte relacionados,
direta ou indiretamente, aos crimes previstos hdlada Lei N 9.613/98 ou com indicios
de serem produto de infracdo penal;

f) propostas ou operacfes incompativeis com ol p&stiio-econdmico,
capacidade financeira ou ocupacao profissionakdarado;

g) propostas ou operacdes discrepantes das coadigémais de mercado;

h) indicacdo de beneficiario sem aparente relagéo ¢ segurado, sem
razao justificavel;

i) mudanca do titular do negécio ou bem imediatamesnterior ao
sinistro, sem razao justificavel;

J) pagamento de prémio por meio de cheque, orderpag@amento ou
outro instrumento por pessoa fisica que ndo o adgurquando em valor superior a
R$5.000,00 (cinco mil reais), sem razéo justifi¢ave

[) pagamento de prémio por meio de cheque, orderpag@amento ou
outro instrumento por pessoa juridica que ndo arrs€lg, quando em valor superior a
R$30.000,00 (trinta mil reais), sem razao justifalae

m) transacgdes cujas caracteristicas peculiareguace referem as partes
envolvidas, valores, forma de realizacdo, instruosenutilizados, ou pela falta de
fundamento econdmico ou legal, possam caractéridasio dos crimes previstos na Lef N
9.613/98;

Il — Grupo 3:

a) situacOes relacionadas as atividades das sdee@ados corretores, no
gue couber:
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1) variacdes patrimoniais relevantes, sem causamiga

2) mudanca relevante na forma de movimentacaoales@s ou nos tipos
de transacéo utilizados, sem causa aparente;

3) operacao financeira ou comercial com pessoa dledia em "paises
nao cooperantes”, assim definidos pelas Recomeeslad® Grupo de Acdo Financeira
sobre Lavagem de Dinheiro — GAFI publicadas pelaseétho de Controle de Atividades
Financeiras — COAF;

4) aquisicao, alienacdo ou transferéncia da posstadle bens imdveis
por preco ndo usualmente praticado no mercadatitwi@gratuito;

5) transacdes envolvendo clientes néo resident®ais
6) ndo manter registro sobre operacéo realizada; e

7) renovagbes de contratos a revelia do conhecimesibu do
consentimento do cliente;

b) situacdes relacionadas as atividades das sdeisdaguradoras:
1) avaliacéo, a maior, do valor a ser pago comerirz¢ao de sinistro;

2) indicacdo de limite maximo de garantia supesgor valor do bem
protegido;

3) pagamento de sinistro sem comprovacdo da owarélo evento que
lhe deu causa;

4) emissao de apolice cujo risco ja tenha ocorrido;

5) emissao de apolice para cobertura de bens soggemexistentes;
6) emissao de apolice que tenha como seguradagpiedsoida;

7) lancamento de sinistro efetuado anteriormestgaocorréncia;

8) pagamento de resgate, comissdo, indenizacaoéoigdesvinculados
da cobertura de seguro ou resseguros contratada,;

9) pagamento de indenizagdo a terceiros, ndo idhocacomo
beneficiarios, ndo reconhecidos como legitimos diesd por for¢a da legislacdo em vigor
ou néo indicados por deciséao judicial;

10) pagamento de indenizacdo em valor superiorapdat declarado na
apolice;
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11) pagamento ou recebimento de "pro-labore” deslado do prémio
comercial fixado pela Sociedade; e

12) sinistralidade anormal;

c) situagcOes especificas, relacionadas as atiwdads sociedades de
capitalizagéo:

1) sorteio direcionado a determinado titular;

2) transferéncia de propriedade de titulo sorteado;

3) comercializacéo de séries fechadas, excetogmapaesas que adquiram
titulos com a finalidade de cesséo de direito dteigoe resgate, com fins promocionais,

conforme previsto em acordo comercial; e

4) pagamento de resgate, comissao ou sorteio detilos da emisséo de
titulo de capitalizagéao;

d) situacBes especificas, relacionadas as ativdddds entidades abertas
de previdéncia complementar:

1) concessao de empréstimo a participante inexéstanfalecido;

2) plano de previdéncia em nome de pessoa inetestenfalecida;

3) concessao habitual de empréstimos, sem a canidgpdo pagamento;

4) pagamento de resgate, beneficio, comissdo outrilmggdo
desvinculados de plano contratado;

e) situacbes especificas, relacionadas as atisdadke sociedades
corretoras e de corretores de seguros, de capitabz de previdéncia complementar:

1) proposta apresentada pelo intermediario divedaa inicialmente
acordada com cliente; e

2) propostas discrepantes das condi¢cdes normamed=do; e
f) atos de acionistas ou administradores:

1) aquisicdo de ag¢bes ou aumento de capital p@opesem patrimonio
compativel ou sem comprovacao da origem dos regueso

2) designacao de administradores residentes ersepado cooperantes”,
assim definidos pelas Recomendacdes do GAFI pulsiscpelo COAF,;
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CAPITULO III

DA COMUNICACAO DAS OPERACOES SUSPEITAS

Art. 12. As sociedades e os corretores deverdo omamua SUSEP, no
prazo de vinte e quatro horas contadas de suécegab:

| — a proposta ou a ocorréncia de operacédo listaolaGrupo 1,
independentemente de qualquer analise; e

Il — a proposta ou a ocorréncia de operacéo qaectagsificada no Grupo
2 apos sua analise.

§ 1° A comunicacéo referida neste artigo devera sdizagia por meio de
formulario eletrénico disponivel na pagina do CO&f&p://www.fazenda.gov.br/coaf/),
sem que seja dada ciéncia aos envolvidos.

§ 22 As comunicacdes de boa fé, conforme previsto @odp art. 11, da
Lei N° 9.613, de 1998, ndo acarretardo responsabilidadepenal ou administrativa as
pessoas mencionadas no art. desta Circular, seus controladores, administradare
empregados.

Art. 13. As sociedades deverdo informar a SUSEPfomraa de uma
comunicacdo negativa, se durante qualquer més kmdéio ndo forem verificadas
operacoes alcancadas pelo art. 12 desta Circular.

§ 1° A comunicacéo referida neste artigo devera sdizagia por meio de
formulario eletrénico disponivel na pagina do COAEp://www.fazenda.gov.br/coaf/).

§ 22 A comunicacdo negativa devera ser realizada gtdirdgo dia Gtil do
més subsequente ao més no qual ndo foram verificsitleagbes alcangadas pelo art. 12
desta Circular.
CAPITULO IV
DA RESPONSABILIDADE ADMINISTRATIVA
Art. 14. As sociedades e 0s corretores que deixademcumprir as

obrigacbes estabelecidas nesta Circular, serédizsdes pela SUSEP na forma e com as
sancdes previstas na Resolucdo CNSPM\de 30 de setembro de 2002.
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CAPITULO V
DAS DISPOSICOES GERAIS
Art. 15. As sociedades referidas no aftd2sta Circular terdo até e
janeiro de 2007 para adequar suas estruturas deolesninternos ao disposto nesta

Circular.

Art. 16. Esta Circular entra vigor na data de suwdlipacdo ficando
revogada a Circular SUSEP R00, de 9 de setembro de 2002.

RENE GARCIA JR.
Superintendente



